
Leɱ lienɱ psychologiqueɱ unissantɱ lɥemployéɱ etɱ lɥorganisation,ɱ etɱ rendantɱ lɥemployéɱmoins
susceptibleɱdeɱquitterɱcetteɱdernièreɱvolontairement.
ɲLeɱniveauɱdɥengagementɱdesɱemployésɱaɱdesɱeffetsɱmajeursɱsurɱuneɱorganisation:

unɱtravailleurɱengagéɱestɱplusɱfidèleɱàɱsonɱemployeurɱ(fidélisation)
plusɱsusceptibleɱdeɱseɱdépasserɱetɱdeɱfaireɱdesɱeffortsɱhorsɱrôleɱ(mobilisation)

Lɥexpérienceɱ employéɱ seɱ définitɱ commeɱ lɥensembleɱ desɱ émotionsɱ ressentiesɱ parɱ un
employéɱavant,ɱpendantɱetɱaprèsɱsonɱembauche:ɱ laɱprésenceɱdɥémotionsɱpositivesɱestɱau
cœurɱdeɱlɥengagementɱetɱdoncɱdeɱlaɱfidélisation.
Lɥexpérienceɱemployéɱestɱcomposéeɱdeɱmomentsɱdeɱvérité:ɱpourɱdeɱnombreuxɱemployés,
cetteɱépreuveɱseraɱunɱmomentɱdeɱvéritéɱdéterminantɱdansɱlaɱrelationɱemployeur-employé.
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https://ordrecrha.org/ressources/dossiers-speciaux/covid-19/covid-19-gestion-rh-
pandemie-activites-formation/2020/03/gerer-aujourdhui-pensant-demain

https://www.rcgt.com/fr/nos-conseils/comment-mobiliser-travailleurs-crise-teletravail/

https://asstsas.qc.ca/publication/la-mobilisation-et-la-reconnaissance-des-employes

https://www.lesaffaires.com/blogues/sophie-emmanuelle-chebin-et-joanne-
desjardins/covid-19-leadership-sous-tension-/616689

https://www.cohesionrh.com/rh-covid19.html?
fbclidʓIwAR0Uw1j3zB7B7cipQcNa3tg41HQo2yh2BjiyyNLT9qxgtpra7hi67-vv4no
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NɁɱB.ɱLeɱcontenuɱdeɱcetteɱficheɱregroupeɱdesɱréférencesɱprovenantɱdeɱdiversesɱsources.
Lɥinformationɱ quiɱ yɱ estɱ présentéeɱ nɥestɱ pasɱ exhaustiveɱ etɱ leɱ lecteurɱ estɱ invitéɱ àɱ consulterɱ les
sourcesɱofficiellesɱquiɱprévalentɱenɱtoutɱtemps.ɱPourɱtoutɱconseilɱenɱlaɱmatière,ɱcommuniquez
avecɱunɱprofessionnelɱenɱressourcesɱhumainesɱouɱunɱprofessionnelɱjuridique.
ɱ
Noteɱ:ɱLɥemploiɱduɱmasculinɱaɱpourɱseulɱbutɱdeɱfaciliterɱlaɱlectureɱdeɱceɱdocument.
ɱ
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